DUYGU GOZUN

Ameliyathane Teknikeri & Idari Ofis Uzmani
istanbul, Tirkiye | +90 552 000 04 43 | duygugozun0@gmail.com

PROFIL OzETi

Yogun tempolu operasyonel ortamlarda randevu planlama, kayit/dosya yonetimi, stok-sevkiyat takibi ve
musteri/hasta iliskileri sireclerini dizenli olarak yurutti; bunun yani sira ekip koordinasyonu ve
prosedir uyumu konusunda deneyim kazandi. Detay odakli, ¢cok yonlU organizasyon becerisine sahip,
farkl sektorlerdeki idari/ofis rollerine hizla adapte olabilen bir profil.

Is DENEYiMI

Ameliyathane Teknikeri

Central Kozyatagi Hastanesi * Istanbul (Nisan 2026 - Halen)

* Kayit guncellemeleri, devir-teslim raporlamasi ve malzeme dokimantasyonunu zamaninda ve eksiksiz
olarak yUrttiyorum.

* Protokollere tam uyum saglayarak ekibin is akisini destekliyor; enstriman ve sarf malzeme takibini
koordine ediyorum.

* Yuksek tempolu ve acil vakalarda operasyon 6ncesi hazirhgi, givenli kontrol listelerinin uygulanmasini
ve ekip koordinasyonunu bagimsiz bicimde yurutiyorum.

Dis Hekimi Asistani

Swissmed Group Atasehir * Istanbul (Ekim 2025 - Nisan 2026)

* Randevu planlamasi, hasta karsilama-yonlendirme, sarf malzeme sayim-yonetimi ve dijital kayit/dosya
glncellemelerini diizenli olarak takip ettim; idari streclere aktif katki sagladim.

* Gunluk poliklinik ve mindr cerrahi vakalarda hekime asistanlk yaparak tedavi sureclerinin gtvenli ve
verimli ilerlemesine katki sagladim; hasta konforunun surekliligini gézettim.

+ Alet sterilizasyonu ve tedavi odasi hazirligini bagimsiz yarutttam.

Ameliyathane Teknikeri (Stajyer)

SBU Sisli Hamidiye Etfal Egitim ve Arastirma Hastanesi * Istanbul (Nisan 2025 - Mayis 2025)

+ Ekip ici iletisime katki sundum; malzeme iade takibi ve bélum doklmantasyon sureclerini dizenli
sekilde sagladim.

* WHO Gulvenli Kontrol Listesi kapsaminda 6n degerlendirme ve kimlik dogrulama protokollerini titizlikle
uyguladim.

+ Standartlara tam uyum saglayarak malzemeleri hazirlayip sayimini yaptim ve sahaya dogru bicimde
yerlestirdim.

Satis Danismani
Teknosa * Istanbul (Ocak 2025 - Nisan 2025)

+ Doénemsel olarak Wikky firmasina ait akilli saatlerin satisini gerceklestirdim.

Magaza Miidiir Yardimcisi

A101 Yeni Magazacilik A.S.  Istanbul (Ocak 2024 - Ocak 2025)

+ Irsaliye kesimi ve sevkiyat alim siireclerini yirittim; kasa cikislarinin hesaplanmasi ve giin sonu
kapanis islemlerini gergeklestirdim.

+ Vardiya planlamasi yaparak ekip dizenini sagladim; magaza diizeni ve genel operasyon yonetiminden
sorumlu oldum.
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EGITIM

Muhasebe ve Vergi Yonetimi / Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik
Anadolu Universitesi, Acikégretim (Agustos 2026 - Halen)

Ameliyathane Hizmetleri (Tam Burslu)
Nisantasi Universitesi (Agustos 2023 - Temmuz 2025)

Lise Diplomasi
Asiye Agaoglu Anadolu Lisesi

YETKINLIKLER

idari / Ofis Yetkinlikleri:
Randevu & Takvim Yénetimi, Dosyalama & Dijital Kayit, Stok / Malzeme Takibi, Irsaliye & Sevkiyat
i§lemleri, Musteri Karsilama & Yonlendirme, MS Office (Word, Excel, PowerPoint)

Operasyonel Siire¢ & Ekip Koordinasyonu:
Ekip & Stirec Koordinasyonu, Prosedur / Protokol Uyumu, Hasta/Musteri Hazirhgi & Gavenligi,
Sterilizasyon Teknikleri

SERTIFIKALAR & EK EGITIMLER

+ Is Saghgi ve Givenligi (2025)
+ Saglik Kurumlarinda Risk Yonetimi — Istanbul Gedik U. (2024)
* Tibbi Terminoloji — Istanbul Gedik U. (2024)
Saglik Sektérine Ozel Instagram Uzmanlik Programi (2024)
« 1lk ve Acil Yardim Semineri (2025)
+ Batmama Sanati Semineri — Nisantasi Universitesi (Feb 2024)
+ Anksiyete Bozuklugu Farkindalik Egitimi
+ Temel Fotografcilik Egitimi

DIiLLER

+ Turkge (Ana Dil)
+ Ingilizce (A2 - Temel)

REFERANSLAR

* Dr. Tahsin GUnduzalp — Uzman Noéroloji Doktoru, Uygulama ve Arastirma Merkezi, Noroloji Anabilim
Dali, istanbul, Turkiye
E-posta: tahsingunduzalp@gmail.com

Samet O¢soy — Yazilim Muhendisi, Aras Kargo / Aras Dijital (Genel Madurliik)
E-posta: abdulsamet.ocsoy@gmail.com
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